
日々の生活の中で

困ったなぁ・・・

大丈夫かな？

と思ったら

ご相談を！

近所の○○さん、

いつもと様子が違うなぁ

今後の生活に

不安がある

仕事
介護

家族が引きこもっている

（CSW）

ｺﾐｭﾆﾃｨｿｰｼｬﾙﾜｰｶｰ（ＣＳＷ）は、生活・福祉の困りごとの身近な
相談窓口として、柏原市から事業を委託された、まちの相談員です。

そのお困りごと、ぜひご相談ください



ｺﾐｭﾆﾃｨｿｰｼｬﾙﾜｰｶｰ（CSW）は

こんな活動をしています！

他にも様々な活動を行っています。
どんなことでもお気軽にご連絡ください。

つなぎ

例えば・・・
福祉・制度に関する情報提供
利用申請のお手伝い

などなど

お困りごとや複合化する
問題に適切な情報をお伝
えし、お手伝いします。

見守り 地域で孤立することがな
いよう、見守り訪問を
行ったり地域の見守り体
制の構築を行います。

例えば・・・
障がい者の定期的な見守り訪問
地域の方と連携した見守り活動

などなど

制度の枠に捉われず

高齢者や障がい者・子
育てなど誰もが暮らし
やすい町づくりのため
に地域の皆さんととも
に取り組みます。

地域支援

例えば・・・
住民ニーズ把握のための会議
地域課題解決のための企画

などなど

所在地：柏原市大県4丁目15－35健康福祉センター「オアシス」3階
社会福祉法人 柏原市社会福祉協議会
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